Regulamin serwisu

I. Pojecia ogollne

e Regulamin - niniejszy regulamin

e Serwis - serwis internetowych "Primasoft", dziatajacych pod adresem
https://primasoft.pl

¢ Ustugodawca - firma "Ustugi Informatyczne Paulina Bukowska" z adresem
siedziby: ul Mechanikéw 30, 16-400 Suwatki, NIP: 8442364200 ,

e Ustugobiorca - kazda osoba fizyczna, uzyskujaca dostep do Serwisu i
korzystajaca z ustug swiadczonych za posrednictwem Serwisu przez Ustugodawce.

¢ Komunikacja Droga Elektroniczng - Komunikacja pomiedzy stronami za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) oraz formularzy kontaktowych
dostepnych na stronie www.

II. Postanowienia ogolne

e Regulamin, okresla zasady funkcjonowania i uzytkowania Serwisu oraz okresla
zakres praw i obowigzkow Ustugobiorcow i Ustugodawcy zwigzanych z
uzytkowaniem Serwisu.

e Przedmiotem ustug Ustugodawcy jest udostepnienie nieodptatnych narzedzi w
postaci Serwisu, umozliwiajgcych Ustugobiorcom dostep do tresci w postaci
wpiséw, artykutdw i materiatéw audiowizualnych lub aplikacji internetowych i
formularzy elektronicznych

e Wszelkie ewentualne tresci, artykuty i informacje zawierajace cechy wskazéwek
lub porad publikowane na tamach Serwisu sg jedynie ogdélnym zbiorem informaciji i
nie sg kierowane do poszczegdlnych Ustugobiorcow. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za wykorzystanie ich przez Ustugobiorcéw.

e Ustugobiorca bierze na siebie petng odpowiedzialno za sposob wykorzystania
materiatdw udostepnianych w ramach Serwisu w tym za wykorzystanie ich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

e Ustugodawca nie udziela zadnej gwarancji co do przydatnosci materiatow
umieszczonych w Serwisie.

e Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ewentualnych szkod
poniesionych przez Ustugobiorcow Serwisu lub osoby trzecie w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu. Wszelkie ryzyko zwigzane z korzystaniem z Serwisu, a w
szczegodlnosci z uzywaniem i wykorzystywaniem informacji umieszczonych w
Serwisie, ponosi Ustugobiorca korzystajacy z ustug Serwisu.

III. Warunki uzywania Serwisu

e Uzywanie Serwisu przez kazdego z Ustugobiorcéw jest nieodptatne i dobrowolne.

e Ustugobiorcy majg obowigzek zapoznania sie z Regulaminem oraz pozostatymi
dokumentami stanowigcymi jego integralng czes¢ i muszg zaakceptowac w catosci
jego postanowienia w celu dalszego korzystania z Serwisu.

e Ustugobiorcy nie mogq wykorzystywac zadnych pozyskanych w Serwisie danych
osobowych do celdw marketingowych.

¢ Wymagania techniczne korzystania z Serwisu:



o urzadzenie z wyswietlaczem umozliwiajace wyswietlanie stron
internetowych,

o pofaczenie z internetem,

o dowolna przegladarka internetowa, ktéra wyswietla strony internetowe
zgodnie ze standardami i postanowieniami Konsorcjum W3C i obstuguje
strony www udostepniane w jezyku HTMLS5,

o wiaczong obstuge skryptéw JavaScript,

o wilaczong obstuge plikéw Cookie

e W celu zapewnienia bezpieczenstwa Ustugodawcy, Ustugobiorcy oraz innych
Ustugobiorcéw korzystajgcych z Serwisu, wszyscy Ustugobiorcy korzystajacy z
Serwisu powinni stosowac sie do ogdlnie przyjetych zasad bezpieczenstwa w sieci,

e Zabrania sie dziatan wykonywanych osobiscie przez Ustugobiorcéw lub przy uzyciu
oprorgamowania:

o bez zgody pisemnej, dekompilacji i analizy kodu zrédtowego,

o bez zgody pisemnej, powodujacych nadmierne obcigzenie serwera Serwisu,

o bez zgody pisemnej, prob wykrycia luk w zabezpieczeniach Serwisu i
konfiguracji serwera,

o podejmowania prob wgrywania lub wszczykiwania na serwer i do bazy
danych kodu, skryptow i oprogramowania mogacych wyrzadzi¢ szkode
oprogramowaniu Serwisu, innym Ustugobiorcom lub Ustugodawcy,

o podejmowania prob wgrywania lub wszczykiwania na serwer i do bazy
danych kodu, skryptow i oprogramowania mogacych $ledzi¢ lub wykradac¢
dane Ustugobiorcéw lub Ustugodawcy,

o podejmowania jakichkolwiek dziatan majacych na celu uszkodzenie,
zablokowanie dziatania Serwisu lub uniemozliwienie realizacji celu w jakim
dziata Serwis.

e W przypadku wykrycia zaistnienia lub potencjalnej mozliwosci zaistnienia
incydentu Cyberbezpieczenstwa lub naruszenia RODO, Ustugobiorcy w pierwszej
kolejnosci powinni zgtosic¢ ten fakt Ustugodawcy w celu szybkiego usuniecia
problemu / zagrozenia i zabezpieczenia intereséw wszystkich Ustugobiorcow
Serwisu.

IV. Warunki komunikacji i Swiadczenia
pozostatych ustug w Serwisie

e Serwis udostepnia ustugi i narzedzia umozliwiajace Ustugobiorcom interakcje z
Serwisem w postaci:
o Formularz kontaktowy
e Serwis udostepnia dane kontaktowe w postaci:
o Adresu e-mail
o Telefonu kontaktowego
e W przypadku kontaktu Ustugobiorcy z Ustugodawcg, dane osobowe Ustugobiorcow
beda przetwarzane zgodnie z "Politykg Prywatnosci", stanowigcg integralng czes¢
Regulaminu.

V. Gromadzenie danych o Ustugobiorcach

W celu prawidtowego Swiadczenia ustug przez Serwis, zabezpieczenia prawnego interesu
Ustugodawcy oraz w celu zapewnienia zgodnosci dziatania Serwisu z obowigzujgcym
prawem, Ustugodawca za posrednictwem Serwisu gromadzi i przetwarza niektore dane o
Uzytkownikach.


https://nety.pl/cyberbezpieczenstwo/zasady-ogolne-korzystania-z-sieci-internet/
https://primasoft.pl/polityka-prywatnosci-primasoft/

W celu prawidtowego $wiadczenia ustug, Serwis wykorzystuje i zapisuje niektore
anonimowe informacje o Ustugobiorcy w plikach cookies.

Zakres, cele, sposdb oraz zasady przetwarzania danych dostepne sg w zatacznikach do
Regulaminu: ,Obowigzek informacyjny RODO"” oraz w ,Polityce prywatnosci,,
stanowigcych integralng czes¢ Regulaminu.

e Dane zbierane automatycznie:
Do sprawnego dziatania Serwisu oraz do statystyk zbieramy automatycznie
niektére dane o Ustugobiorcy. Do danych tych naleza:
o AdresIP
Typ przegladarki
Rozdzielczo$¢ ekranu
Przyblizona lokalizacja
Otwierane podstrony serwisu
Czas spedzony na odpowiedniej podstronie serwisu
Rodzaj systemu operacyjnego
Adres poprzedniej podstrony
Adres strony odsytajacej
Jezyk przegladarki
Predkos¢ tacza internetowego
Dostawca ustug internetowych

O O O O O O O O O O O

Powyzsze dane uzyskiwane sg poprzez skrypt Google Analytics i sg anonimowe.

VI. Prawa autorskie

Witascicielem Serwisu oraz praw autorskich do serwisu jest Ustugodawca.

Czes¢ danych zamieszczonych w Serwisie sg chronione prawami autorskimi
nalezacymi do firm, instytucji i 0osob trzecich, niepowigzanych w jakikolwiek
sposob z Ustugodawca, i sq wykorzystywane na podstawie uzyskanych licencji, lub
opartych na licencji darmowej.

e Na podstawie Ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim zabrania sie
wykorzystywania, kopiowania, reprodukowania w jakiejkolwiek formie oraz
przetrzymywania w systemach wyszukiwania z wytaczeniem wyszukiwarki Google,
Bing, Yahoo, NetSprint, DuckDuckGo, Facebook oraz LinkedIn jakichkolwiek
artykutow, opiséw, zdjec¢ oraz wszelkich innych tresci, materiatow graficznych,
wideo lub audio znajdujacych sie w Serwisie bez pisemnej zgody lub zgody
przekazanej za pomocg Komunikacji Drogq Elektroniczng ich prawnego
wiasciciela.

e Zgodnie z Ustawg z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim ochronie nie podlegajq
proste informacje prasowe, rozumiane jako same informacje, bez komentarza i
oceny ich autora. Autor rozumie to jako mozliwo$¢ wykorzystywania informacji z
zamieszczonych w serwisie tekstow, ale juz nie kopiowania catosci lub czesci
artykutow o ile nie zostato to oznaczone w poszczegdlnym materiale
udostepnionym w Serwisie.

VII. Zmiany Regulaminu

e Wszelkie postanowienia Regulaminu moga by¢ w kazdej chwili jednostronnie
zmieniane przez Ustugodawce, bez podawania przyczyn.


https://primasoft.pl/rodo-primasoft/
https://primasoft.pl/polityka-prywatnosci-primasoft/

e Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie natychmiast po ich publikacji.
e Traktuje sie iz kazdy Ustugobiorca, kontynuujacy korzystanie z Serwisu po
zmianie Regulaminu akceptuje go w catosci.

VIII. Postanowienia koncowe

e Ustugodawca dokona wszelkich staran by ustugi Serwisu byty oferowane w sposéb
ciagty. Nie ponosi on jednak zadnej odpowiedzialnosci za zaktécenia spowodowane
sitg wyzszg lub niedozwolong ingerencjg Ustugobiorcow, oséb trzecich czy
dziatalnos$cig zewnetrznych automatycznych programaow.

e Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany jakichkolwiek informacji
umieszczonych w Serwisie w wybranym przez Ustugodawce terminie, bez
koniecznosci uprzedniego powiadomienia Ustugobiorcow korzystajacych z ustug
Serwisu.

e Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego, catkowitego lub czesciowego
wytaczenia Serwisu w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania
konserwacji, bez wczesniejszego uprzedzania o tym Ustugobiorcéw.

e Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wytaczenia Serwisu na state, bez
wczesniejszego uprzedzania o tym Ustugobiorcow.

e Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonania cesji w czesci lub w catosci
wszelkich swoich praw i obowigzkéw zwigzanych z Serwisem, bez zgody i
mozliwosci wyrazania jakichkolwiek sprzeciwéw przez Ustugobiorcow.

e Obowigzujace oraz poprzednie Regulaminy Serwisu znajduje sie na tej podstronie
pod aktualnym Regulaminem.

e We wszelkich sprawach zwigzanych z dziatalnoscig Serwisu nalezy kontaktowac sie
z Ustugodawce korzystajac z jednej z ponizszych form kontaktu:

o Uzywajac formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie
o Wysytajac wiadomos¢ na adres e-mail: info@primasoft.pl

Kontakt przy uzyciu wskazanych srodkéw komunikacji wytgcznie w sprawach
zwigzanych z prowadzonym Serwisem.



